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Abstract: Tends for study object the argumentation, our pretension is to tell a ruled
methodological proposal in the theory of the discourse genres that was develiped
students of high school. Our objective is to analyze the resources argtiseeamployees in

the texts and to contemplate on the importance of using them in the elabofatioeffective

text.
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Resumo:Tendo por objeto de estudo a argumentacgéo, nossa pretensao € relgierposta
metodoldgica pautada na teoria dos géneros do discurso que foi deseroaividainos do
Ensino Médio. Nosso objetivo é analisar 0s recursos argumentatipoegados nos textos e

refletir sobre a importancia de utilidds na elaboragdo de um texto eficaz.

Palavras-chave género, argumentacgao, polifonia.

| - Linguagem e Interagéo

Os Parametros Curriculares Nacionais do Ensino Médio (PCNEM/199%uiR)em
mudancas qualitativas para o processo ensino/aprendizagem no nivel@uédiideram que
a escola deve trabalhar a linguagem numa perspectivaistariacionista, uma vez que “nao
h& linguagem no vazio, seu grande objetivo € a interagdo, a cag@micom o outro, dentro
de um espaco social...”. Também prescrevem que o estudo dos géiseunsivos e dos
modos como se articulam proporciona uma visdo ampla das possibilidadesodela
linguagem.

Nessa perspectiva, partimos do pressuposto de que a lingua nacsstéadh da
pratica social, ou seja, a interacdo é o que faz com que a kemgusgja comunicativa, e
propomos como objetivo da nossa pesquisa 0 estudo do texto argumentativiny &olta
trabalho respaldado nos géneros do discurso, dando atencéo especialraos lieguisticos
mobilizados pelo locutor e observando os fatores sidiarais que condicionam suas
escolhas, pois acreditamos, como Souza (2004},63ue a adogéo dos géneros como objeto

de ensino oferece as seguintes vantagens, pois
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facilitam a compreensdo de aspectos sdugtdricos fundamentais para o processo de
compreensédo e producgdo de textos; permitem que o aluno tenha paraemtretacdo as
formas de dizer que circulam no meio social, tendo a chance de @ndpree de produzir
textos mais eficazes; fornecem instrumentos para que asgwdtée uso de linguagem, na

escola, tenham um fundamento e uma sequienciacao funcional e exequivel

Nesse sentido, a escola pode propiciar ao aluno a possibilidade eleeagoartir de
diferentes papéis sociais e para diferentes interlocutoresolgjetivos variados e dentro de
géneros que atendam as necessidades dessas condi¢cdes de producésa Pardes
ressaltamos que a sala de aula pode se constituir num espaco déioepboducdo, mas
também de transformacdo de sentidos e de sujeitos. Desta Barmeez de técnicas de
redacdo ou exercicios de fixagcdo, devemos privilegiar leitusapeoducdo de textos e
discursos, pois a principal tarefa € a formacao de leitot@osré competentes produtores de
textos, conscientes do lugar que ocupam e de sua capacidade de sweragnente. E nesse

percurso que pretendemos inserir nossa proposta.

[l — Contribui¢des teoricas

As orientagBes do novo referencial tedrico, os Parametros CardasuNacionais, de
fundamentar o ensino de lingua nos géneros do discurso, desencadearanadonnélimero
de atividades de pesquisa visando tanto & descricdo de géneros irém ta sugestdes
didaticas para sua utilizagdo em sala de aula. A base teGidimha de investigacdo para a
sustentacdo de um trabalho com géneros acabam partindo do cprog&io por Bakhtin e
desenvolvido por Bronckart, Schneuwly, Marcuschi e outros

Para Bakhtin (1997), os géneros do discurso sdo entendidos como uma forma
caracteristica de enunciagdo em que a palavra acaba por assunexpressdo Unica,
especifica. Estéo ligados a situacdes caracteristicasmdenicacdo verbal, nas quais ha uma
profunda relacdo entre o significado das palavras e a realidademento em que sé&o
empregadas, ou seja, 0 momento stisddrico de sua producdo. Esse construto teérico nos €
fundamental, uma vez que temos a pretensdo de analisar as situlc@nunciacao
argumentativas, relacionadas as marcas lingliisticas dexasl&sxtos.

Bakhtin (1997:302) também afirma que “se nao existissem o0s génerosusais se
ndo os domindssemos, se tivéssemos ddaxifela primeira vez no processo da fala, se
tivéessemos de construir cada um de nossos enunciados, a comunicagliGena quase

impossivel”, pois ao utilizarmos a lingua, sempre o fazemos ntamrdeado género.
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Seguindo esse percurso teérico, Maingueneau (2004:61), entende por géneros de
discurso “dispositivos de comunicagao que sé podem aparecer quandoa®tieSes socio
histéricas estdo presentes”. O autor ressalta que somos caleazaésntificar um dado
enunciado como sendo um folheto publicitario ou como uma fatura, gracas s nhos
conhecimento dos géneros do discurso.

Em relagé@o ao ensino formal, Dolz e Schneuwly (2004:51), fazendoelgitara da
teoria do discurso de Bakhtin, partem do principio de que comunicar oraloepor escrito
pode e deve ser ensinado sistematica e progressivamente por meia estratégia chamada
seqiéncia didatica ou seja, “uma sequéncia de mddulos de ensino, organizados
conjuntamente para melhorar uma determinada pratica de linguagendo em vista a
diversidade dos géneros e buscando fornecer aos alunos os instrumens#ineqesma sua
progressdo, esses autores propdeagogpamentos de géneres cinco dominios sociais: 0
do narrar, do relatar, do argumentar, do expor e do descrever [dod@nbito da discusséo
de problemas sociais controversos, na esfera do argumentar, agtgpasmgéneros como o
dialogo argumentativo, a carta do leitor, o debate regradogmah@sritica, artigos de opiniao
ou assinados, o editorial, 0 ensaio entre outros. Utilizamos, empesguisa, alguns géneros
dessa esfera, pois é nesse dominio que ocorre a sustentacagaseéutaegociacao de
tomadas de posigéo.

Rojo (@pud Koch, 2003:59) também propde reflexdes importantes, retomando a
guestao levantada por Schneuwly, sobre a existéncia de dois tiposedesgéscolares. Os
géneros escolares %40 meios de comunicacdo usados no interior da escola (regras,
definicdes, explicagbes, exposicdes) géneros escolares ,2que Rojo chama de
“escolarizados”, sdo aqueles que a instituicdo escolar tomaiexpiate como objeto de
ensino, especificamente, de escrita (narracdo, descricaertafs®), sendo este ultimo
caracterizado por uma certa “artificialidade”, pois foi condtryiiara o ensino da escrita e ndo
existe fora da escola.

Como de fato a escola tradicionalmente tem priorizado, no Ensino Médiwjdade
de *“redacdo”, na forma dissertacdo, com a finalidade de ensinaunm escrever,
considerando apenas a situagéo educacional, visando a avaliar seobaée) aprendizado,
optamos por trabalhar a produgdo de texto num contexto mais amplo. Essdoceata
caracterizado por alguns parametros discursivos j4 apontados plai G&87), a saber: o
gue se tem a dizer sobre o tema proposto, de acordo com as intetiad®satie quem o diz;

o lugar social de que se fala; para quem se dirige; e adégis utilizadas (sequéncias

tipolégicas argumentativas conforme o género do discurso).
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Entendemos que, ao ler e produzir textos argumentativos, estampse seos
apoderando de um determinado género do discurso, pertencente a umaoesieim a
gual desejamos nos comunicar. Sendo assim, a analise dos aspectasiltdais da
enunciacdo, bem como das estratégias linglisticas responséeegpdicacédo, além de

favorecer a melhor compreenséo do texto, permite perceber a®egeat;seu produtor.

[l — Proposta metodoldgica

Para a realizacdo da nossa proposta, escolhemos a turma do segudaddEasmo
Médio, da Escola Estadual “José Bejo”, localizada no municipio deaGD’'Oeste, e
elaboramos um programa de curso com o intuito de aesgptan trabalho que estava sendo
desenvolvido e propor temas que interessassem a turma. Cadeateatieado constittse em
uma seqiéncia didatica, na qual ao menos um género foi explorado.

Descreveremos uma das etapas em que trabalhamos o tema RAfjndma.
Iniciamos as atividades propondo aos alunos a leitura da entr€viBiasil ndo precisa de

n2

reforma agraria”“, em que Francisco Graziano fala a revista Veja, e do etiforitornal de

Brasilia A reforma agraria “na marra”?

. Ap6s a discussdo sobre os titulos dos textos
selecionados e sobre o tema abordado, tecemos comentario sobracteristitas dos
génerosentrevistae editorial, enfatizando a presenca dos recursos polifénicos nos textos,
especialmente, 0 uso das aspas e da negacdo. Também foi timbathzxto complementar,
Assentamentos déo certpsnatéria de capa da revista Carta Capital, para que os alunos
pudessem confrontae com opinides divergentes e manifestar seu posicionamento cem mai
seguranca.

Por fim, solicitamos a producéo de um texto argumentativo que, apusaor, seria
exposto no jornal mural da escola e também encaminhado a um joraahaig podendo ser
selecionado e publicado. Desse trabalho, coletamos os textos que faende nossa
pesquisa, dentre 0s quais selecionamos um para verificar por meiona@as de

argumentacdo de que forma foi construida a orientacdo argumedtataso.

% Veja Especial do més de outubro de 2004.
3 JbrOnline- Editorial e Opinido, 06/11/04.
“Carta Capital, 28/04/04. Foi apresentado um resumo oral da anatéiladaAs boas novas do

campopara que os alunos confrontassem com opinides divergentes.
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IV - Andlise do texto

Apresentamos (fielmente transcrito) o texto produzido por uma aluna gicgppa
ativamente das atividades durante todo o processo. Nesse momends, medexdes e
andlises atesedo aos recursos argumentativos responsaveis pela significagéimscrever
0 outro no discurso, bem como os efeitos de sentidos provocados pela ésgdiktica

realizada;

A Reforma pede reforma

Desde 1984, nos ouvimos falar de Reforma Agraria, do movimento dtersem
(MST) e esse assunto esta cada vez mais comum em jornais, na MAsetlesde que esse
movimento surgiu, até os dias de hoje, sofreu varias modificacdes, peréenaabksentido
e tendo objetivos diferentes do que tinha antes.

Como disse Francisco Graziano Neto em entrevista a Revista VejaosSefiéns de
uma fabrica de sesterra e do terrorismo orquestrado pelo MST”. Essa “fabrica de -sem
terra” refere-se ao fato de que a maioria das pessoas gue se integra nesse movimento nao é
literalmente serterra. S&o convencidos a entrar no MST e “brigar” por um pedaco de terra
sem nem ao menos saber o que fazer com ela.

Dai o fato de a maioria dos assentamentos néo ter dado certo. O numero de
integrantes é grande, mas 0s que realmente necessitam sdo poucos e,doriitpse
conseguem seu pedaco de terra ndo a usam de forma correta.

A tdo sonhada Reforma Agréria, do jeito que esta ndo vai dar certo, ela pserisa
reformada, mudar alguns métodos, para que as pessoas realmente necessitadas consigam
atingir seu objetivo.

N&o serd uma tarefa facil, pois a situacédo j4 se agravou. Mas o governo ndo pode
mais se submeter a vontade dessa massa, pois quem usa da violéncia e diEmdpaoca
conseguir o que quer, perde seus direitos.

Ha um tempo atras eles invadiam apenas terras que julgavam improdutivas, os
latifundios. Hoje em dia, perderam totalmente o senso de realidade, como queadioaim
uma plantacdo de eucalipto, alegando que “ninguém come madeira”, se ndo é de comer nao
serve.

Eles (os sererra) tém que aprender a respeitar o direito a propriedade privada.
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Talvez a solugcdo estivesse em 0 governo entrar em parceria com feaerelei
produtores para que, ao invés de daes um pedaco de terra, oferedbes emprego no
campo. E o que se fosse produzido poderia servir de merenda em esaaelses.cTodos
sairiam ganhando.

Essa solucdo ndo se enquadra no verdadeiro objetivo do MST, mas isso eles ja
perderam h& muito tempo. A Reforma Agraria precisa mudar suas estratégas,
prioridades, a Reforma precisa ser reformada...

F.C.S.

Entendemos que o trabalho de leitura, de compreensao e de producéo deveexto de
atentar para uma caracteristica fundamental que o texto/dispuesesta: a superposicao de
diversas vozes no enunciado.

A Andlise do Discurso Francesa (AD) nos chama a atencdo pata def que todo
discurso é um acontecimento e 0 novo nao esta no que é dito, mas nodessmndizer, no
acontecimento que esta a sua volta, ou seja, 0 que existe € umo missurso sendo
materializado por escolhas lexicais distintas.

Nessa perspectiva, podemos dizer que a aluna F. (re)constréxseuttlizando os
recursos linguisticos presentes na prépria lingua (a citagéo, wsdisdireto, o discurso
indireto, as aspas e 0 operador “mas” e 0os modalizadores) patdaioemapresentar seus
argumentos. Sua tentativa é obter um maior alcance persuasivoc@ivencer seu(s)
interlocutor(es), fazer com que compartilhe(m) de suas conclusdes.

No primeiro paragrafo, a aluna inicia seu texto dizendo que o assdnotonReé\graria
nao é recente e cada vez mais se faz presente na miadiguif spresenta a tese de que o
movimento perdeu seu real sentido, passando a ter objetivos difetenfes tinha antes.

No segundo paragrafo, ela utiliza a voz do outro por meio do discurso €idas
aspas, apresentando a fala de “Graziano”, a voz de um engenh€éinonag, de um
especialista nesse campo, que ja foi presidente do Incra no govetnd/Ekficamos que a
presenca do outro constitui uargumento de autoridadegconforme Perelman (1996).
Recorrese as palavras de quem € autoridade com o objetivo de imprimalande verdade
ao que se afirma ou defende. Ao mesmo tempo,-setque 0 locutor tenta nédo se
comprometer com aquilo que diz, atribuirgl@ outro locutor por meio do discurso direto.

O locutor também utiliza as aspas para protegede uma critica do leitor que espera
dele um certo distanciamento com relagdo ao sentido da expredw@ma“the senterra” que

€ retomada e explicada logo apoés a citagéo.
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Essa forma de introduzir a voz do outro esta relacionada ao que afjud®sos
chamam de heterogeneidade. Seu principio € que a linguagem € melarag® €, que o
discurso é construido a partir do discurso do outro, que é o “ja dito” eajual qualquer
discurso se constroi. O efeito de sentido produzido por esse tipo aégiateé geralmente
ambiguo: o locutor pode harmonizar diferentes vozes como apagaradatises.

AuthierRevuz (1990) considera esses recursos como odsobleterogeneidade
mostrada marcada, visivel na materialidade linglistica, danorda enunciagdo. Para a
autora, o discurso direto constitui um fragmento mencionado, entremerdbs linguisticos
do texto/discurso, acompanhado de ruptura sintatica, formando o que ela denominou
“autonimia simples’Ja as palavras entre aspas, representam a “conotacéo autpriasica
em que o fragmento designado como um outro é integrado a cadeia \dissersi ruptura
sintatica, ou seja, € inscrito na continuidade sintatica do discamsmesmo tempo, que
remete a um exterior.

Verificamos as aspas aparecem novamente no texto, marcandemrcards outras
vozes. Além da voz do agrbnomo, temos a dostsera, no sexto paragrafo, trazida por meio
do discurso indiretoHoje em dia, perderam totalmente o senso de realidade, como quando
invadiram uma plantacdo de eucalipto, alegando que “ninguém come madeira”, se ndo é de
comer nao serve.

Com a nogdo de heterogeneidade discursiva, a AD ndo sO abandona a igd@ia de
discurso homogéneo, como também desestabiliza os conceitos de unidadeitdoesu;
unidade do texto dos estudos tradicionais da linguagem. Como o0 sujeitsaizaija sao
heterogéneos na sua constituicdo, a ilusdo de unidade tanto no sujeitonguaxim nao
passa de efeito ideoldgico.

Tal estratégia, numa outra perspectiva, € denomipalifania, termo desenvolvido
por Ducrot (1987), para contestar e substituir o pressuposto “da unicidadgitio falante”.
Para ele, ha polifonia quando é possivel distinguir em uma enunciacgidiplis de
personagens, osnunciadorese os locutores O locutor € aquele que no enunciado é
apresentado como seu responsabéfere do chamado ser empirico ou autor empirico do
enunciado, que é aquele que efetivamente o produz e, que no nosso caa@leas F.

Ja os enunciadores sd0 0S seres cujas vozes estao presentesiagiersgm que se
possa, no entanto, atribuir palavras precisas; “se eles *falaomente no sentido em que a
enunciacao é vista como expressando seu ponto de vista, sua posigfiydeianas ndo no
sentido material do termo, suas palavras”. Ducrot (1987:192)
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Ao longo do texto, a aluna faz uso de outros recursos polifonicos: a oegaga
operador argumentativo “mas”. Ao empregar a negacgdo, no quartagbarély A téo
sonhada reforma Agréria, do jeito que esta ndo vai dar ceffb.também pde em cena dois
enunciadores diferentes: o primeireg &sume o ponto de vista rejeitado e o segundo E
(=locutor ), a rejeicéo do ponto de vista, introduzindo assim, um atfudacao.

O operador argumentativo “mas”, que segundo DuamidKOCH, 2002, p.105), “é
0 operador argumentativo por exceléncia”’, aparece varias vezdsxtmw No Ultimo
paragrafo, por exemplo, temoSssa solugdo ndo se enquadra no verdadeiro objetivo do
MST, mas isso eles ja perderam ha muito ter@plmcutor introduz, no préprio discurso, um
argumento possivel contrario a sua tese e o destréi logo a s@gesentando um argumento
mais forte (decisivo) em favor da concluséo oposta.

Mesmo apresentando o argumento possivel, atribuido a outro enunciadéaruma
voz dominante, a do locutor (zEque conduz a argumentagdo para determinadas conclusoes,
pois, conforme afirma Ducrot (1987:193), “o locutor, responsavel pelo edonci
existéncia, através deste, a enunciadores de quem ele orgampmmtos de vista e as
atitudes”. A nosso ver, o efeito obtido é o apagamento do sujeitoi@rijgin” em prol do
locutor “nés”, aquele que organiza e distribui todas essas voaeshérh antecipa ou prevé
possiveis objecdes do interlocutor, para cordlasté seu tempo.

N&o podemos deixar de relatar que a diferenca entre a abordagemroeela da AD
estd na maneira como o0s estudiosos concebem o sujeito. Para Buewgkito tem
consciéncia do seu dizer, faz manobras e, consequientementeg éetdgicanto que, para
Pécheux (1990), “os sujeitos acreditam que utilizam seus discursos qeamdaade sao
seus servos assujeitados, seus suportes”. Ja ARerz (1990), entendendo que todo
discurso mantém relagdo com outros discursos, afirma que o sojeitmo pela ilusdo de
ser o centro, a fonte de seu discurso, acaba por dividir seu esgagsidd com o outro. Seu
trabalho analisa a presenca do outro como formas de rupturas, de dratuntervém no fio
do discurso, colocando em confronto a identidade/alteridade do suijeito.

Maingueneau (1997), abordando os trabalhos de Ducrot sobre a polifonia e tasnbém
de AuthierRevuz, considera como heterogeneidade mostrada as manifestacéatagxpli
recuperaveis a partir de uma diversidade de fontes de enunciag@magenunciativa uma
heterogeneidade que ndo é marcada na superficie, mas que a AD pudetdaiés do
interdiscurso, a propoésito de uma formacao discursiva.

Todos esses casos constituem recursos linguisticos de grandesaeaea a AD e

podem ser trabalhados na sala de aula, pois o aluno podera por meidedetrsdar o
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“outro” do discurso, as outras vozes e, desta forma, aprendeaza&loslcom eficacia em seu
proprio texto.

Voltando a analise do texto, € importante ressaltar também qekecic lexical
(violéncia, desordem, invadir) favorece a tese defendida, mocstas que o MST desrespeita
o direito a propriedade privada, o locutor intensifica ainda maie@sssidades de mudanca
na politica de distribuicdo de terra. O auxiliar modal “precigari a mesma caracteristiea:
Reforma Agréaria precisa mudar suas estratégias, suas prioridades, a Rgfoenisa ser
reformada...Mesmo que o interlocutor ndo concorde com a ideologia subjacente, tem que
admitir que o texto tenta apresentar uma argumentagao consistenéte e bem articulada.

A modalizagdo tem papel igualmente importante na constru¢cdo do selatido
texto/discurso. Apesar da tentativa do locutor de impor ao seu int®roos seus
argumentos, apresentands como verdades aceitaveis, hd também a tentativa de agenuar
forca desse ato. No penultimo paragrafo, por exemplo, o locutor apomtangita cautela,
uma solucaotalvez a solugdo estivesse em o governo entrar em parceria com fezerde
produtores para que, ao invés de daes um pedaco de terra, oferedbes emprego no
campo.Utiliza o modalizador “talvez” manifestando uma hipotese. &leaso o locutor ndo
assume (ou finge ndo assumir) totalmente seu discurso, ou melhantar f@o impde (ou
finge ndo impor) a sua opinido, deixando ao interlocutor a possibilidad®itier @u ndo os
argumentos apresentados. Essa atenuacgédo da for¢a do ato tambémaotitri@A Reforma
pede reformapelo qual se cria o efeito de personificacdo da Reforma que psdplima por

mudangas.

V - Consideragdes Finais

O estudo dos efeitos de sentidos do texto/discurso e dos mecanismagaeogprEm
sua producao depende de cada discurso e da relagcdo entre os elementis énéxternos
responsaveis pela sua construgdo, ou melhor, das suas condi¢cdes de prédiviagiar
esse trabalho na sala de aula € dar um importante passo eno dicecantexto socio
historico e & formagé&o ideolégica em que o texto se insere.

O objetivo de nosso trabalho foi destacar aos alunos que os textos aggwvoenéo sdo
destituidos de inten¢des persuasivas e de avaliagdes por pagigsdaaiutores e que tdo
importante quanto identificar os recursos linglisticos presenteextos € utilizdos no seu
préprio texto. Por essa razdo, consideramos que a proposta metodaddgipiichda de

modo satisfatdrio, pois constamos que eles perceberam que as esalihadas pelo sujeito
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ndo sdo neutras. Conforme afirma Perelman (1996L58% “a linguagem ndo € somente
meio de comunicagédo, é também instrumento de agéo sobre as meitede persuasédo”.
Essa compreensdo do que é argumentar justifica nossa proposta détapssitaluno
ndo somente o conhecimento conceitual e formal de sua lingua, nmespghmente, o
desenvolvimento de habilidades de reflexdo e agdo, por meio dégiagatiscursivas, para
gue se torne cada vez mais apto a analisar, compreender e ptegimarque circulam

socialmente.
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