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Abstract. This text presents an investigative study of the relationship between
verbal and non-verbal through the analysis of the expression and content plans in
the referential process and production of meaning effects at advertising texts. It
proposes a detailed reading of the lexical, spacing (words’ and images’
localization in the text) and imaging elements (pictures, drawings, colors, letter’s
font type and texture, light, etc.), considering the relationship between verbal and
non-verbal as a result of the permeability that exists among expression, content
and enunciative situation.
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Resumo. Este texto propde um estudo investigativo da relagcdo entre o verbal e o
nao verbal através da analise do plano da expressao e do conteiido, no processo
de referenciacdo e producio de efeitos de sentidos no texto publicitario. Ele
apresenta uma leitura detalhada dos elementos lexicais (enunciados), espaciais
(disposicao das palavras e das imagens no texto) e imagéticos (figuras, desenhos,
cores, tipo de letra e textura, luz, etc.), considerando a relacao entre o verbal e o
nao verbal como resultante da permeabilidade existente entre os planos da
expressao, do conteiido e a situacdo enunciativa.
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Tomando como pano de fundo categorias tedricas do campo de estudos da Teoria
Semidtica, mais especificamente da Semiodtica Plastica (cf. FLOCH, 1985), bem como da
Andlise do Discurso (MAINGUENEAU, 2000; 2002; 2004), pretendi compreender, através
da andlise de duas pecas publicitérias, as condi¢des de producdo, bem como a relagdo de
intencionalidade existente entre um significante visual (expressdo) e um significado
(conteido), através da andlise dos signos (verbais e ndo verbais) constituintes do texto
publicitéario, buscando explicitar, também, a relacdo gque tanto o plano do contelido como o
plano da expressdo estabelece com a prética discursiva, com a situagdo enunciativa e com
0s sujeitos envol vidos no processo de interacéo.

Para isso, dei atencéo a todos os detalhes dos elementos verbais e ndo verbais: seus
valores culturais, historicos e sociais, suas caracteristicas fisicas (textura e saturagdo das
cores) e espaciais, dentro da materialidade textual (posicdo das imagens e dos enunciados
na pagina), etc., tal como defende Floch (1985, p. 143). Almejei locdizar, através da
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andlise das formas de expressdo e das substéncias (cores, textura, etc.) dos elementos
visuais, ho plano da expressdo, 0s elementos conceituais do plano do contelido que, de
algumamaneira, induziram a utilizagdo desses signos visuais.

z

De acordo com Floch (1985), toda linguagem é um sistema de significacéo
composto por signos verbais e ndo verbais que produzem efeitos de sentidos dentro do
sistema (discurso) em que estdo inseridos, considerando suas caracteristicas historicas,
sociais e temporais, bem como aguel as dos individuos envolvidos no processo de interagéo.

Dentro dessa perspectiva, € a propria linguagem publicitaria, isto €, o préprio
discurso publicitério (o qual inclui os sujeitos interactantes) que cria a motivacdo do signo
verbal e/ou ndo verba nele utilizado, através da interseccdo existente entre o plano da
expressdo e do contetido.

Vae dizer que as formas de expressdo dos signos verbais e ndo verbais das pegas
publicitarias agui selecionadas foram anaisadas a partir do conteido referenciado por €elas,
através da percepcao das qualidades visuais de elementos linguisticos e n&o linguisticos que
puderam, de alguma maneira, acionar discursos anteriores e conceitos pré-construidos (cf.
MAINGUENEAU, 2002).

Procurei refletir como se processa o discurso publicitario enquanto articulacéo entre
aorganizacdo da materialidade textua e o espaco publico ou lugar socia em que 0 mesmo
se gpresenta (incluindo os provéaveis individuos envolvidos na situacdo comunicativa),
através do género anuncio publicitario, publicado em revista, contendo signos verbais e ndo
verbais.

No EXEmMPLO 1 (ver Anexos), o leitor pode inferir que o sujeito produtor pretende
fazer um aertaacercado “virus HIV”. Nesse intuito, ele utiliza uma fotografia, que contém
um homem com uma expressdo facial de preocupagéo, vestido de camisa vermelha
(provavelmente para destaca-lo das outras pessoas) andando na calcada de um edificio,
carregando um piano de cauda preto nas costas. Andando nessa mesma calgada, verifica-se,
também, a presenca de outro homem e de outra mulher que ndo possuem o piano nas costas
e, narua ao lado dacalgada, aparece afigura de um carro. Os elementos visuais ndo verbais
indicam que se trata de uma cena do cotidiano.

A figura do homem que esta com o piano encontra-se em primeiro plano e, a se
relacionar com o enunciado “Tire 0 peso da duvida. Faca o teste do virus da AIDS”, pode
fazer o leitor pensar que € um incdmodo muito grande andar com a divida se ele tem ou
ndo o virus da AIDS. O signo ndo verbal “piano de cauda preto” funciona como metéfora
de “davida’. Essa palavra pode assumir, assim, a caracteristica relativa ao grande peso que
possui o referido instrumento musical, possibilitando ao receptor referenciar a idéia de que
ficar com “dlvida’ em relacdo ao virusda AIDS é algo que pode pesar ha consciéncia tanto
guanto o peso de carregar um piano nas costas. Também poderia ser uma forma de remeter
aexpressdo “tirar um peso das costas’, utilizada no Brasil, quando alguém quer mostrar que
se livrou de um problema ou de alguma preocupacdo. Além disso, o fato de apenas um dos
pedestres que aparece na cena estar “ carregando o piano”, ou seja, 0 “peso daduvida’, pode
servir como uma maneira de enfatizar que s aqueles que néo fazem o teste ficam com o
“peso” na consciéncia de ndo saberem se estdo ou ndo com a doenca (AIDS). Assim, as
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duas pessoas que ndo estdo carregando 0 piano has costas podem atuar como indices
daguelas pessoas que ja fizeram o teste e que, por isso, hdo estdo com o peso da “duvida
piano”.

O tamanho pequeno da fonte utilizado no enunciado: “Tire o peso da duvida, faga o
teste do virus da AIDS. Se vocé ja fez sexo sem camisinha, faca o teste na rede publica de
salide. E gratuito e sigiloso. Fique sabendo. O exame da AIDS é um direito seu.” pode ser
justificado, talvez, pelo fato de se tratar de um teste “sigiloso”. O uso de uma fonte pequena
e a presenca de um envelope contendo 0 papel que serve de suporte para tal enunciado
podem, também, reforcar essaidéiade sigilo.

Os enunciados “Ministério da Saude” e “Disque Saude 0800 61 1997” podem
atuar como indices do sujeito enunciador, o “Estado”, que, através desse anlncio
publicitario, vem gpresentar ao seu leitor (cidaddo brasileiro) o direito que ele possui de
fazer o teste gratuito do virus da AIDS. Os numeros “0800” podem remeter ao referente
“gratuito”, pois, normamente, as ligagbes realizadas com o prefixo “0800” séo ligagdes
telefbnicas gratuitas, ou sgja, esse nimero indica outro servico oferecido pelo “Ministério
da Saude do Brasil, que é referenciado através do desenho da bandeira nacional que se

encontra no canto inferior direito da propaganda.

Nesse anlincio, ainda pode-se observar 0 seguinte enunciado:
+ [
N—”

FigueSabendo

O examede aids
éum direito seu.

que esta localizado ao lado direito, abaixo do enunciado: “Tire o peso da duvida. Faca o
teste do virus da AIDS”. Os elementos ndo verbais“ +” e“ — " podem remeter ao resultado
do teste do virus, que pode ser positivo ou negativo. O simbolo “ — " (negativo) foi
desenhado com uma linha sem preenchimento, ao contrario do “ +”, cujo desenho foi feito
com dusas linhas preenchidas pela cor preta. Isto pode ter sido feito pelo produtor com a
intencdo de representar o “vazio” do simbolo negativo, que indica a auséncia do virus da
AIDS, em oposicdo ao “preenchimento” do simbolo “ + ” (positivo), que representa a
presenca do virus. O destaque dado em “vermelho” no enunciado “FiqueSabendo” pode
servir de mais um reforgo para o tema central do contelldo do andncio de alertar o leitor
para a necessidade e importancia de se fazer o teste do virus da AIDS, como uma forma de
“saber” se a pessoa esta ou ndo infectada.

O sujeito produtor desse anincio deve pressupor, provavelmente, que o seu receptor
ativara o conhecimento pré-construido acercada AIDS. Remetendo a esse discurso anterior
sobre a “AlIDS’, o leitor desse texto podera produzir os sentidos pretendidos pelo
enunciador. Entretanto, € importante lembrar que a producdo de sentido pretendida pelo
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produtor é apenas uma das inimeras interpretacdes que o sujeito receptor podera executar,
considerando as suas caracteristicas historicas, sociais e ideol bgicas.

No EXEMPLO 2 (ver Anexos), 0S Signos ndo verbais presentes nessa pega
publicitaria podem ser representados pela imagem fotogréfica de um casal que se encontra
nafigura da caixa do creme “Close Up Whitening™’; pelo desenho de uma porcéo do creme
para os dentes, feito também na caixa do produto anunciado, que se encontra no canto
inferior direito do texto; e pelaimagem da “‘escala de brancura que vem na caixa”.

O sujeito produtor parece possuir a intencdo de conquistar 0 seu leitor, ou sgja, de
persuadi-lo quanto a compra do creme dental “Close Up Whitening™ através do argumento
verbal (e ndo verba) de que o novo dentifricio possui a caracteristica de tornar os dentes
mais brancos no periodo de quatro semanas. O enunciador utiliza a materialidade formal e
visual do proprio anuncio para demonstrar o poder de clareamento da pasta de dentes. Com
essa finalidade, o sujeito produtor colocou como fundo para os enunciados verbais a cor
branca, podendo induzir o seu receptor referenciar a cor “branca’ que 0s seus dentes terdo
apos 0 uso do creme. O enunciado: “Vai usar ou vai amarelar?”, grafado na cor amarela,
deve relacionar-se, provavelmente, a cor que os dentes terdo, caso o leitor ndo utilize o
creme dental “Close up Whitening™”. O proprio recurso linglistico “Whitening” podera
remeter, também, ao elemento conceitual “cor brancd’, uma vez que “white” significa
branco em inglés. Assim, o sujeito produtor pode ter pretendido um leitor que possa ativar
um discurso anterior referente a lingua inglesa (“Whitening™’), bem como poder acionar o
conceito pré-construido de que, na sociedade ocidental em que vivemos, possuir dentes
brancos (e ndo amarelos) € um sinal de higiene e cuidado com a saiide.

O enunciado ““Vai usar ou vai amarelar?”, escrito em letras grandes e na cor
amarela, pode induzir o sujeito leitor a interpretar que, se ele ndo usar o creme dental
anunciado, seus dentes ficardo “amarelos’. Além disso, esse enunciado pode trazer para a
cenografia textua a expressdo verba “Va amarelar?’, que denota um sentimento de medo
diante de alguma acéo a ser tomada. Nessa peca publicitaria, essa pergunta pode referenciar
a pergunta em relagdo aos dentes: se o leitor vai deixa-los amarelados ou ndo; bem como a
pergunta relativa a coragem de usar ou ndo a pasta de dentes, ou seja, 0 produtor desafia o
seu leitor, que poderd comprar o produto anunciado para provar que ndo “amarelou”, que
n&o teve medo de usar e/ou para deixar 0s dentes mais brancos.

Na materialidade textual desse exemplo foram colocados, também, a imagem da
embalagem do creme dental e a imagem da ““escala de brancura que vem na caixa”, que
traz, por suavez, aimagem de dez pequenos quadrados enumerados, com cores que variam
do “amarelado” para o “branco”. Nessa escala, foi colocada a imagem de uma seta
vermelha que indica um movimento para a direita, podendo funcionar como um indicativo
de que a cor amarelada do dente vai ficando mais branca, a medida que o leitor
(consumidor) utiliza a pasta de dentes “Close Up Whitening™.

Verifica-se a tentativa de 0 sujeito produtor provocar no sujeito receptor a ativagdo
de umarelacéo direta entre os elementos verbais e ndo verbais no processo de referenciacéo
e producéo de sentido. Trata-se de um exemplo de como os elementos verbais e ndo verbais
se referenciam mutuamente, motivando a configurag&o visual um do outro. Explicitando-se,
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assim, a relacdo de permeabilidade existente entre os planos da expressdo e do conteldo,
manipulados pelo sujeito produtor com a intengdo, mesmo que idealizada, de produzir
determinados efeitos de sentidos no seu interlocutor.
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ANEXOS

DISQUE SAUDE 0200 11997

Figura 1. Exemplo 1 — Revista Isto E—- 12/11/03

Figura 2. Exemplo 2 — Revista Caras - 17/09/04
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